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Codice Etico 
(Versione 1, 14/12/2022) 

 
R3GIS ha una lunga esperienza nella creazione di soluzioni Web-GIS per la 
gestione dei dati geospaziali. L'azienda progetta soluzioni flessibili, facili da usare 
ed efficienti attraverso una continua innovazione e ricerca. 
 
GreenSpaces è il prodotto principale di R3GIS: un software georeferenziato per la 
gestione efficiente del verde urbano e stradale, per aziende e amministrazioni. 
Basata su un censimento dettagliato, la piattaforma consente di gestire tutti gli 
elementi delle aree verdi, oltre a ispezioni e report. Fornisce supporto per la 
pianificazione e il calcolo dei costi degli interventi e il monitoraggio della loro 
esecuzione. GreenSpaces è la piattaforma di gestione del verde più completa e 
diffusa in Italia: integra le più moderne tecnologie Web e Mobile e vanta 20 anni 
di esperienza e oltre 200 città e aziende che la utilizzano in Europa. Dei moduli 
aggiuntivi sono stati sviluppati nell'ambito di progetti finanziati dall'Unione 
europea per supportare i Comuni nell'importante compito di adattamento delle 
città agli effetti dei cambiamenti climatici. In questo modo, i cittadini possono 
contare su un ambiente urbano più vivibile, con un impatto significativo sulla loro 
qualità di vita. 
 
L'ufficio di R3GIS si trova al NOI Techpark, il distretto dell'innovazione dell'Alto 
Adige, nel nord Italia. Qui R3GIS è in contatto con oltre 70 aziende e start-up 
creative e innovative.   
 
Tutti gli Stakeholder di R3GIS, compresi i dipendenti, i fornitori, i partner di 
progetto e commerciali, i rivenditori, i clienti e i consulenti, sono riconosciuti come 
membri importanti che contribuiscono al successo di R3GIS. Il nostro obiettivo è 
quello di sviluppare relazioni con gli Stakeholder che condividono valori aziendali 
simili a quelli di R3GIS e che conducono gli affari in modo etico. Il presente Codice 
di Condotta ha lo scopo di garantire che gli stakeholder che entrano in un 
rapporto contrattuale con R3GIS comprendano i requisiti legali ed etici e non 
mettano in pericolo la reputazione dell'azienda. Allo stesso tempo, questo Codice 
di Condotta dimostra i valori e gli standard che uno stakeholder può aspettarsi 
quando lavora con R3GIS. 
 
R3GIS si impegna a condurre la propria attività come un'azienda etica, con 
integrità e secondo standard di responsabilità sociale e ambientale. Sosteniamo 
gli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile delle Nazioni Unite e i relativi diritti umani 
(UNSDG). Gli stakeholder aziendali devono sostenere e rispettare la protezione 

https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/MDGs/Post2015/SDG_HR_Table.pdf
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dei diritti umani internazionali e garantire di non essere colpevoli di abuso dei 
diritti umani. 
 
Qualora uno stakeholder abbia dei dubbi sulla conformità delle proprie azioni al 
Codice di Condotta per gli stakeholder aziendali di R3GIS, può contattare 
direttamente R3GIS per ottenere supporto e chiarimenti: info@r3gis.com. 
 
Rispetto per le persone, i diritti umani e condizioni di lavoro 
adeguate 
 

Ambiente di lavoro sano e sicuro  

R3GIS si impegna a migliorare continuamente la salute, la sicurezza e il benessere 
dei lavoratori. Ciò include, ad esempio, offrire modalità di lavoro flessibili e 
garantire condizioni di lavoro sicure e salutari per prevenire infortuni e malattie 
correlate al lavoro, nel rispetto degli standard internazionali e delle leggi nazionali. 
Anche gli stakeholder aziendali sono tenuti a sostenere la creazione di un 
ambiente di lavoro sicuro e salutare che protegga i dipendenti da violenze, 
infortuni o malattie, e a sviluppare proprie misure preventive e procedure che 
includano politiche di sicurezza e non discriminazione per gestire eventuali 
circostanze impreviste. 
 
Uguaglianza e non discriminazione 

R3GIS prende molto sul serio la questione della discriminazione. Chiediamo che 
tutti i dipendenti e i dipendenti dei nostri appaltatori esterni siano trattati in modo 
equo, indipendentemente da etnia, religione, sesso, età, estrazione sociale, 
origine nazionale, opinioni politiche, orientamento sessuale, stato civile o 
disabilità. È quindi importante promuovere l'uguaglianza di opportunità e di 
trattamento nell'impiego e nella professione. Le pratiche di impiego di tutti gli 
appaltatori esterni di R3GIS devono essere verificate per evitare qualsiasi forma 
di discriminazione che possa portare a trattare alcuni candidati o lavoratori in 
modo meno favorevole rispetto ad altri a causa di caratteristiche non correlate 
alle competenze della persona o ai requisiti intrinseci del lavoro. Le aziende 
devono fare delle qualifiche, delle competenze e dell'esperienza la base per 
l'assunzione, l'inserimento, la formazione e l'avanzamento del personale a tutti i 
livelli. 

Equità 

R3GIS si impegna a fornire opportunità eque per tutti i suoi dipendenti basate 
sulle loro esigenze individuali, rafforzando, ad esempio, la diversità di genere ed 

mailto:info@r3gis.com
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etnica. Ci si aspetta quindi che anche i fornitori esterni abbiano la capacità e 
l'imperativo di migliorare equità, inclusione e diversità nei rispettivi luoghi di 
lavoro. 
 
Protezione dell’Ambiente  
 
L'ambiente e la sua tutela sono una priorità assoluta e oggetto di ricerca e 
innovazione per la nostra azienda. R3GIS riconosce una responsabilità nei 
confronti dell'ambiente, esprimendo il proprio impegno nell'implementazione di 
pratiche che promuovano la sostenibilità ambientale. I nostri prodotti e servizi 
sono finalizzati al miglioramento delle strategie di adattamento urbano e alla 
mitigazione degli effetti del cambiamento climatico. La nostra politica ambientale 
regola la gestione di tutte le operazioni della nostra azienda ed è in continuo 
miglioramento, con particolare attenzione alla conservazione delle risorse, 
dell'energia e dell'acqua, e alla riduzione dei rifiuti, in conformità alle leggi 
nazionali e agli standard internazionali. R3GIS promuove la consapevolezza 
ambientale nella comunità, incoraggia la partecipazione e forma i dipendenti sulle 
questioni ambientali. Allo stesso modo, R3GIS si aspetta che tutti gli stakeholder 
si sforzino di comprendere al meglio gli impatti diretti e indiretti che le loro 
pratiche possono avere sull'ambiente e si impegnino a sviluppare e utilizzare 
prodotti e servizi sostenibili e a comportarsi in modo da proteggere l'ambiente. 

Etica e Integrità aziendale  
 
Informazioni riservate 

R3GIS è conforme al Regolamento generale sulla protezione dei dati (UE) 
2016/679 (GDPR) e alla norma ISO/IEC 27001. La sicurezza e la privacy delle 
informazioni riservate sono quindi di estrema importanza per la nostra azienda. 
Tutti i nostri dipendenti contribuiscono a proteggere le informazioni aziendali di 
valore, come i piani di marketing, le informazioni sui costi e sui prezzi, nonché le 
informazioni sui partner e sui clienti. Chiediamo agli Stakeholder che vendono 
prodotti R3GIS di gestire i dati con la massima cura e di non divulgare alcuna 
informazione riservata di R3GIS al di fuori dell'azienda. Gli Stakeholder accettano 
tutte le linee guida e le leggi sulla protezione dei dati personali e garantiscono che 
tutti i dati personali siano acquisiti legalmente, conservati in modo sicuro e 
utilizzati solo per gli scopi commerciali per cui sono stati ottenuti. Gli stakeholder 
devono implementare misure di sicurezza adeguate e garantire che tutti i propri 
dipendenti operino in conformità con il GDPR nazionale e dell'UE per la protezione 
e la gestione delle informazioni riservate sui prodotti e sui servizi di R3GIS. 
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L'obbligo di riservatezza permane anche dopo la conclusione del rapporto 
contrattuale. 
 
Diritti di proprietà e uso improprio dei prodotti 

R3GIS è proprietaria dei suoi prodotti: il codice del software è registrato presso la 
SIAE (Società Italiana degli Autori ed Editori), e GreenSpaces, R3GIS e WorkSpaces 
sono marchi registrati. Gli stakeholder di R3GIS che utilizzano, promuovono, 
commercializzano o vendono prodotti e servizi di R3GIS sono tenuti ad agire come 
ambasciatori dei prodotti. È in ogni caso vietato rivendicare la proprietà dei 
prodotti e dei servizi di R3GIS. Gli stakeholder devono riconoscere che la proprietà 
intellettuale di R3GIS è un bene importante e impegnarsi a proteggere sia i nostri 
marchi che quelli dei nostri clienti. Sono vietati gli accordi o le intese con i 
concorrenti che mirano a stabilire i prezzi, limitare la produzione, dividere i 
mercati o favorire la concorrenza. 
 

Responsabilità e trasparenza 

R3GIS promuove una cultura aziendale trasparente, favorendo una 
comunicazione chiara, costruttiva e rispettosa e instaurando la fiducia tra i 
dipendenti e i partner esterni. Gli stakeholder sono quindi incoraggiati ad 
assumersi la responsabilità dei loro compiti in conformità con gli accordi stipulati 
con R3GIS e a favorire una partnership di successo con R3GIS e un rapporto di 
valore radicato su una base di valori affidabili e onesti. 

 

Condotta aziendale e modo di operare  

La Società, in tutte le relazioni d'affari, si ispira ai principi di lealtà, correttezza, 
trasparenza, efficienza e concorrenza sul mercato. Gli stakeholder dell’azienda, 
compresi i collaboratori esterni, le cui azioni possono, anche indirettamente, 
essere riferibili a R3GIS, devono tenere un comportamento corretto negli affari e 
nei rapporti con i clienti, indipendentemente dall'importanza dell'affare trattato. 
Anche i collaboratori esterni non dipendenti (consulenti, agenti, partner) devono 
rispettare i principi contenuti nel presente codice etico. 


